
Regulamin programu organizowanego przez OMODA Auto Poland sp. z o. o. 
„20% rabatu na części zamienne w przypadku opóźnienia w wysyłce lub dostawie” 

 
 

§1 
Definicje 

1. Program - program “20% rabatu na części zamienne w przypadku opóźnienia w dostawie” prowadzony na 
zasadach określonych w niniejszym Regulaminie. 

2. Organizator – OMODA Auto Poland sp. z . o. o., Aleje Jerozolimskie 181B, 02-222 Warszawa, NIP: 
5273097900, REGON: 527724000, KRS: 0001086913, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego. 

3. Dealer – podmiot będący Autoryzowanym Dealerem marek OMODA i JAECOO, uczestniczący w Programie 
objętym Regulaminem (lista Autoryzowanych Dealerów jest dostępna na stronie internetowej 
https://www.omodajaecoo.pl/znajdz-dealera). 

4. Uczestnik – osoba będąca Konsumentem, spełniająca warunki określone w niniejszym Regulaminie i 
przystępujący do Programu na zasadach w nim określonych. 

5. Konsument - rozumiany zgodnie z treścią art. 221 Kodeksu cywilnego, jako osoba fizyczna dokonująca z 
przedsiębiorcą czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową. 

6. Regulamin - niniejszy dokument określający zasady organizacji i uczestnictwa w Programie. 

 
§2 

Postanowienia ogólne 

1. Program obowiązuje od 20 października 2025 roku do 31 grudnia 2025 roku. 
2. Niniejszy Program skierowany jest do Klientów, którzy składają u Dealera zamówienie na zakup części 

zamiennych do samochodów marki OMODA lub JAECOO, na zasadach określonych w Regulaminie.  
3. Program prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
4. Warunki niniejszego Programu podlegają prawu polskiemu.  

 
§ 3 

Warunki uczestnictwa oraz zasady skorzystania z Programu 

1. Uczestnikiem Programu może być osoba fizyczna, która posiada pełną zdolność do czynności prawnych oraz, 
jako Konsument, złożyła u Dealera zamówienie na zakup części zamiennych do samochodów marki OMODA 
i JAECOO, o ile spełnia wszystkie warunki określone w Regulaminie.  

2. Uczestnik uzyskuje prawo skorzystania z rabatu, o którym mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu, w przypadku 
łącznego spełnienia poniższych warunków:  
a) Uczestnik,  w okresie obowiązywania Programu, wskazanym w § 2 ust. 1 Regulaminu, składa u Dealera 

zamówienie na zakup dowolnej części zamiennej do samochodu osobowego marki OMODA lub JAECOO, 
z zastrzeżeniem § 3 ust. 4 oraz ust. 5 Regulaminu, 

b) wysyłka lub dostawa zamówionych części zamiennych do Dealera jest opóźniona, tj. faktyczny czas 
wysyłki lub dostawy jest dłuższy niż czas deklarowany przez Organizatora określony w § 3 ust. 3 
Regulaminu. 

c) sfinalizowania zamówienia przez Uczestnika poprzez zapłatę ceny za zamówioną część zamienną. 
3. W ramach Programu Organizator deklaruje: 

a) wysyłkę części zamiennych do Dealera, u którego złożono zamówienie, nie później niż następnego dnia 
roboczego następującego po dniu, w którym zamówienie zostało wprowadzone przez Dealera do 
dedykowanego systemu informatycznego Organizatora; 
b) dostawę części zamiennych do Dealera, u którego złożono zamówienie, nie później niż następnego dnia 
roboczego następującego po dniu wysyłki. 

4. Program obejmuje wyłącznie zamówienia na części zamienne, które mają dla Uczestnika bezpośrednio  
odpłatny charakter. Program nie obejmuje zamówień na części zamienne, w których koszty pokrywane są 
bezpośrednio przez inne podmioty niż Uczestnik. W szczególności z Programu wyłączone są następujące 
zamówienia części zamiennych: 
a) zamówienia dotyczące napraw związanych z realizacją zobowiązań lub uprawnień o charakterze 
gwarancyjnym, 
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b) zamówienia dotyczące napraw związanych z realizacją zobowiązań lub uprawnień wynikających z 
przepisów o rękojmi za wady fizyczne rzeczy sprzedanej, 
c) zamówienia dotyczące napraw związanych z realizacją zobowiązań lub uprawnień wynikających z likwidacją 
szkody w ramach umowy ubezpieczenia.  

5. Program obejmuje wyłącznie oryginalne części zamienne, wyprodukowane przez lub dla producenta 
samochodu marki OMODA lub JAECOO lub podmiotu powiązanego z producentem.  

 
§ 4  

Przedmiot i sposób realizacji Programu 

1. W ramach Programu, w przypadku zaistnienia przesłanek i spełnienia warunków wskazanych w § 3 
Regulaminu, Uczestnik otrzymuje rabat na zamówione części zamienne w wysokości 20% ich ceny 
katalogowej.  

2. Rabat wskazany w § 4 ust. 1 Regulaminu jest oferowany Uczestnikowi przez Dealera, u którego Uczestnik 
dokonał zamówienia oraz zakupu części zamiennych objętych Programem. 

3. Uczestnikowi nie przysługuje prawo żądania innego świadczenia w miejsce rabatu wskazanego w § 4 ust. 1 
Regulaminu. 

 
§ 5 

Obowiązki i odpowiedzialność 

1. Dealer jest zobowiązany do realizacji działań operacyjnych i obsługi Programu, w tym weryfikowania spełnienia 
warunków uczestnictwa Programu przez Uczestników oraz zastosowania rabatu, o którym mowa w § 4 ust. 1 
Regulaminu. 

2. Dealer udziela Uczestnikom informacji dotyczących Programu i zasad skorzystania  
z przysługujących im uprawnień. 

3. Organizator jest odpowiedzialny za przygotowanie, nadzorowanie oraz finansowanie Programu, a także 
zapewnia Dealerom niezbędne informacje i materiały dotyczące Programu. 

4. Organizator oraz Dealer nie ponoszą odpowiedzialności za brak lub opóźnienia  
w realizacji zobowiązań wynikających z Programu z przyczyn niezależnych od Organizatora i Dealera, w tym 
w szczególności w przypadku zaistnienia obiektywnych przeszkód o charakterze siły wyższej. 

5. Organizator może odwołać Program z ważnych przyczyn, nie naruszając praw już nabytych przez 
Uczestników. 

6. Organizator jest odpowiedzialny wobec Uczestników za rozpatrywanie reklamacji. 
 

 
§ 6 

Reklamacje 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Programu wraz z opisem i uzasadnieniem 
reklamacji można zgłaszać: 
a) pisemnie na adres siedziby Organizatora: Aleje Jerozolimskie 181B, 02-222 Warszawa, 
b) elektronicznie na adres e-mail: info@omodajaecoo.pl; 

2. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty ich wpływu i informuje Uczestnika  
o wyniku postępowania w formie odpowiadającej sposobowi zgłoszenia lub zgodnie z prośbą reklamującego 
(mailowo lub listownie). 

3. Zgłoszenie powinno zawierać imię i nazwisko (lub nazwę) Uczestnika, adres do korespondencji oraz 
szczegółowy opis i uzasadnienie reklamacji. 

4. Reklamacje można składać w trakcie trwania Programu lub w ciągu 1 miesiąca po jego zakończeniu; po 
upływie tego terminu nie będą rozpatrywane. W przypadku zgłoszeń pisemnych decyduje data stempla 
pocztowego. 

§ 7 

Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników Programu jest Organizator: OMODA Auto Poland sp. z o. 
o., Aleje Jerozolimskie 181B, 02-222 Warszawa. 

2. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są w celu: 
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a) organizacji i obsługi Programu, w tym rozpatrywania reklamacji – podstawą prawną jest art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO (wykonanie umowy), 

b) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w szczególności podatkowych i 
rachunkowych – art. 6 ust. 1 lit. c RODO, 

c) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń związanych z Programem – art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora). 

3. Dane osobowe są zbierane bezpośrednio od Uczestników lub w zakresie niezbędnym do obsługi Programu 
przekazywane Organizatorowi przez Dealera, u którego dokonano zamówienia części zamiennych objętych 
Programem. 

4. Przetwarzane mogą być w szczególności: imię, nazwisko, dane kontaktowe (adres, numer telefonu, e-mail), 
dane dotyczące pojazdu i części zamiennych, dane dotyczące zamówienia i transakcji, informacje dotyczące 
udziału w Programie. 

5. Dane mogą być przekazywane Dealerowi, u którego dokonano zamówienia objętego Programem, podmiotom 
wspierającym obsługę Programu (np. dostawcom usług IT), doradcom prawnym i podatkowym, organom 
administracji publicznej, wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celów wskazanych w Regulaminie. 

6. Dane będą przetwarzane przez czas trwania Programu, a następnie przez okres przedawnienia roszczeń lub 
wymagany przez przepisy prawa (w szczególności podatkowe i rachunkowe). Po upływie tych okresów dane 
zostaną usunięte lub zanonimizowane. 

7. Uczestnik ma prawo: dostępu do swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, 
przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo wniesienia skargi do Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

8. W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, Uczestnik ma prawo cofnięcia zgody w dowolnym 
momencie, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem. 

9. W celu realizacji praw, o których mowa w ust. 8, Uczestnik może skontaktować się  z Organizatorem na adres 
e-mail: privacy@omodaauto.pl, lub bezpośrednio z Inspektorem Ochrony Danych wyznaczonym przez 
Organizatora pod adresem e-mail: dpo@omodaauto.pl. 

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do udziału w Programie i otrzymania świadczeń 
przewidzianych Regulaminem; ich niepodanie może uniemożliwić udział w Programie. 

11. Dane Inspektora Ochrony Danych Osobowych: dpo@omodaauto.pl. 
12. Dane osobowe Uczestników nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym 

profilowania, o którym mowa w art. 22 RODO. 

 

§ 8 
Postanowienia końcowe 

1. Organizator oświadcza, że Program nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym, ani loterią 
promocyjną.  

2. Treść Regulaminu jest dostępna: 
a) na stronie internetowej www.omodajaeco.pl, 
b) w salonach Dealerów uczestniczących w niniejszym Programie, 
c) opcjonalnie - na trwałym nośniku w formie papierowej, na żądanie Uczestnika. 

3. Uczestnik przystępujący do Programu oświadcza, że zapoznał się z Regulaminem i akceptuje jego 
postanowienia.  

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego, w 
szczególności Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta. 

5. Regulamin wchodzi w życie z dniem jego publikacji (lecz nie później niż w dniu 3 października 2025 r.) i 
obowiązuje przez cały okres trwania Programu. 

6. Wszelkie spory wynikłe z udziału w Programie będą rozstrzygane przez sądy powszechne właściwe według 
przepisów Kodeksu postępowania cywilnego, z poszanowaniem przepisów dotyczących właściwości sądu w 
sprawach z udziałem konsumentów. 

7. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie z ważnych przyczyn, w 
szczególności wynikających ze zmiany przepisów prawa, konieczności usunięcia oczywistych omyłek lub 
doprecyzowania zasad Programu, pod warunkiem że zmiany te nie naruszają praw nabytych Uczestników. 
Informacja o zmianach będzie publikowana w sposób przyjęty dla ogłoszenia Regulaminu (na stronie 
internetowej oraz w salonach Dealerów). 

8. Postanowienia Regulaminu nie wyłączają ani nie ograniczają praw Konsumenta wynikających z bezwzględnie 
obowiązujących przepisów prawa. 
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